ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

| - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO, CONSIDERANDO O
PROBLEMA A SER RESOLVIDO

O Municipio de Cordilheira Alta necessita modernizar e estruturar de forma
eficiente o processo de arrecadacdo de tributos e demais receitas municipais.
Atualmente, a emissao de guias, a cobranca, a compensagao e a conciliagdo dos
pagamentos sdo procedimentos que apresentam limitagdes técnicas e
dependem, em grande parte, de rotinas manuais ou de baixa integracao
automatica. Essas fragilidades resultam em:

. risco elevado de erros de digitacao ou inconsisténcias nos registros;

. demora na baixa e atualizacao da receita no sistema municipal;

. retrabalho dos servidores;

. falta de rastreabilidade integral da cobranga;

. dificuldade em identificar inadimpléncias de forma tempestiva;

o auséncia de integragdo plena entre a instituicdo financeira e os sistemas

de arrecadacao da Betha Sistemas.

A contratacao busca:

. emissao automatizada e segura de boletos registrados;

o integracao direta com os sistemas de arrecadagao da Betha Sistemas via
APJ;

o recebimento e conciliagdo automatica por arquivos magnéticos
padronizados;

. ampliagdo dos meios de pagamento para garantir maior adesdao dos
contribuintes;

. reducao de erros e aumento da transparéncia fiscal;

o suporte institucional continuo para operagdo e manutencao da integragao.

Portanto, a demanda se origina da necessidade de atender as exigéncias
tecnoldgicas minimas para arrecadacao publica eficiente, segura e alinhada as
normas bancarias vigentes.

Il - LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANALISE DAS
ALTERNATIVAS POSSIVEIS

A Administracao analisou soluc¢des ja adotadas por outros municipios, referéncias
técnicas disponiveis e praticas de mercado, identificando quatro alternativas para
atender a necessidade identificada:

Solucdao 1 - Contratacao de Instituicao Financeira Autorizada pelo Banco
Central com Cobranca Registrada Integrada por API




Contratagao via Sistema de Registro de Precos de institui¢do financeira tradicional
com autorizacdao do Banco Central para emissao e processamento de boletos
registrados, compativel com padrées FEBRABAN, integracao por APl aos sistemas
de arrecadacao da Betha Sistemas, prestacdo de contas eletrOnica e suporte a
pagamentos via QRCODE/PIX.

Inclui:

. ambiente seguro para emissao e baixa automatica;
o APl homologada com o sistema municipal;

o arquivos retorno CNAB;

. relatorios detalhados;

o suporte local e remoto.

Vantagens:

. Seguranca operacional e regulatéria;

. Integracao consolidada;

o Confiabilidade da instituicao financeira;

o Suporte técnico estruturado.

Desvantagens:

. Dependéncia da agenda de homologacgdo do banco.

Solucao 2 - Fintechs de Pagamento e Plataformas Digitais

Descricao completa:

Empresas tecnologicas que oferecem servicos de pagamento via PIX e boleto,
com APIs modernas e flexiveis.

Operam, geralmente, com custos menores por transacao, porém sua utilizacao
depende de garantias de rastreabilidade e de autorizagao legal adequada.

Preco estimado: R$ 0,50 a R$ 1,80 por guia (variando por volume).

Vantagens:

. Modernidade tecnologica;

. Rapidez de implantacao;

o APIs de alta padronizacao.

Desvantagens:

. Necessidade de comprovacao de autorizagao e regularidade;
. Nem sempre oferecem arquivo retorno no padrao exigido;

Solucao 3 - Manutencao do Modelo Atual

Descricao completa:



Manter emissdo de guias e conciliagdo parcial ou manual, sem padronizagdo
bancaria completa.

Preco estimado: R$ 3,80 a R$ 4,60 por guia

Desvantagens:

o Custo elevado;

o Demanda alto volume de mao de obra;

. Gera inseguranca e retrabalho;

o Aumenta o risco de inconsisténcias contabeis.

Esta solucao foi tecnicamente descartada.

Solucao 4 - Modelo Hibrido (Banco + Empresa Integradora)

Descricao completa:

Contratar um banco para emissdao de boletos e contratar empresa de Tl a parte

para desenvolver integragao ou adequagdes no sistema.

Preco estimado: tarifa bancaria + custo adicional de integracdo (geralmente
elevado).

Vantagens:

. flexibilidade técnica.

Desvantagens:

. Custo significativamente maior;

o Maior burocracia e riscos;

o Necessidade de contratacdo de multiplos fornecedores.

Comparacao técnica entre as solucdes:

Critério Solucao 01 | Solugdao 02 | Solugao 03 Solugao 04
Seguranga Alta Média/Alta | Baixa Alta
bancaria

Conformidade Total Variavel Parcial Total
FEBRABAN

APl homologada | Alta Variavel Variavel Alta

Betha Sistemas

Custo Médio Baixo/Médio | Alto Alto
Complexidade Baixa Média Alta Alta
operacional




Aderéncia a | Muito Alta Média Baixa Média
Administracao
Publica

Conclusao do levantamento:

A “Solucao 1" se mostra a mais adequada, pois combina seguranca, conformidade
técnica, integracdo nativa com o sistema de arrecadagdo municipal e
previsibilidade regulatoria.

Il - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS
EXIGENCIAS RELACIONADAS A MANUTENCAO E A ASSISTENCIA TECNICA,
QUANDO FOR O CASO, COM INFORMACAO QUANTO A UTILIZACAO DO
CATALOGO ELETRONICO DE PADRONIZAGCAO

A solucao escolhida contempla:

o contratacao de instituicao financeira sélida, autorizada pelo Banco Central;
. emissao de boletos registrados padrao FEBRABAN;
o disponibilizacdo de pagamentos via PIX/QRCODE;

. integracao direta via APl com os sistemas de arrecadacao da Betha
Sistemas;

. envio e recebimento de arquivos eletronicos de retorno;

o suporte e manutencao da integracao;

. plataforma digital de gestdao da cobranga;

. relatorios gerenciais, indicadores, e conciliagdo automatica;

. cumprimento de requisitos de seguranca cibernética.

Manutencdo / assisténcia técnica:

O contratado deve oferecer suporte continuo, inclusive para:

. homologacao da API;

o ajustes de comunicacao;

o atualizacbes do padrao bancario;

. suporte remoto e presencial em casos criticos.

IV - ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO, COM
INFORMACAO DE COMO FORAM OBTIDAS

As quantidades foram extraidas do historico de arrecadagdo municipal e estdo
descritas no DFD:

| ITEM | ESPECIFICACAO [UNID | QUANT |




01 Emissdo, registro, compensacao e retorno de | BOLETO | 30.000
boletos integrados via APl com a Betha (trinta
Sistemas mil

unidades
a0 ano)

. média anual dos ultimos exercicios: ~20.000 a 30.000 guias;

. aumento previsto: digitalizacdo das receitas, emissdo automatica e

facilitagdo de pagamento;

. somatorio das emissdes de IPTU, ISSQN, taxas, contribuicdes e demais

receitas.

V - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

O Municipio ainda nédo possui PCA.

VI - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

O valor total estimado da contratacdo é de R$ 31.200,00 (trinta e um mil e
duzentos) reais.

VII - REQUISITOS TECNICOS A SEREM ATENDIDOS PELO CONTRATADO

o Autorizacdo do Banco Central (SCR / Resolucdes aplicaveis);

. Emissao de boletos registrados (FEBRABAN 240/400);

o APl compativel com a Betha Sistemas (endpoints de emissao, baixa,
retorno, cancelamento);

o Prestacdo de contas por arquivo magnético padrao CNAB;

o Suporte a pagamentos por PIX e QRCODE;

. Interface de gestao on-line;

. Suporte técnico (SLA);

. Logs e auditoria;

. Garantia de disponibilidade minima (preferencialmente acima de 99%).

VIl - JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU AGRUPAMENTO DOS
ITENS

O servico é tecnicamente indivisivel, pois:

. depende de integragdo Unica com o sistema Betha;
. envolve operagdo bancaria centralizada;
. nao ha como dividir a arrecadagdo municipal entre prestadores distintos.




Portanto, a contratacdo deve ocorrer *em item Unico* para garantir
compatibilidade técnica e seguranca operacional.

IX - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

o modernizacao da arrecadacao;

o reducao de erros e inconsisténcias;

o conciliacao automatica;

o diminuicao de retrabalho;

. aumento da eficiéncia operacional;

o maior segurancga e rastreabilidade das informacdes;
. melhor experiéncia ao contribuinte;

o incremento potencial da arrecadagao.

X - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGCAO
PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO

confirmar disponibilidade orcamentaria;

. alinhar tecnicamente com a Betha Sistemas sobre endpoints de API;
. montar edital com requisitos especificos;

. prever cronograma de implantacao e homologacao;

o capacitar servidores envolvidos.

X1 - CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Correlatas:
o servicos de Tl ou atualizacdes do sistema tributario;
. eventuais consultorias de integracao.

Interdependentes:
. integracdo obrigatéria com a Betha Sistemas, sem a qual a cobranga néo
pode ser executada.

X1l - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

Impacto ambiental indireto e baixo.
A solucao estimula a reducao de impressoes e favorece processos digitalizados,
mitigando consumo de papel.

Xl - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante da analise técnica, mercadologica e operacional apresentada ao longo
deste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a solu¢cdo mais adequada e




vantajosa para atender a necessidade da Administracdo Municipal consiste na
contratacao de instituicdo financeira autorizada pelo Banco Central para emissao
e processamento de boletos registrados integrados ao sistema Betha Sistemas,
contemplando pagamento via PIX/QRCODE, retorno CNAB e suporte técnico para
integracao via API.

Considerando a natureza do objeto, sua padronizagdo, previsibilidade
operacional e a necessidade de garantir competitividade, economicidade,
transparéncia e seguranca tecnolégica, a Administragdo manifesta
expressamente seu posicionamento pelo processamento da contratacdo por
meio da modalidade Pregao Eletronico, utilizando-se o Sistema de Registro de
Precos como instrumento auxiliar, nos termos do art. 32 do Decreto Municipal n°
141/2023.

A adocao do Registro de Precos mostra-se pertinente, pois o servico demanda
utilizacdo frequente e continua, com volume anual estimado, mas sujeito a
variagdes em razao das demandas de arrecadagao municipal, enquadrando-se
nas hipoteses autorizadas para SRP. Assim, a contratacao via Pregdo Eletrénico —
modalidade prioritariamente digital e amplamente competitiva — assegura maior
disputa entre instituicbes financeiras habilitadas, favorecendo condi¢bes mais
vantajosas ao Municipio.

Dessa forma, resta demonstrado que a presente contratacao esta tecnicamente
justificada, atende ao ciclo de vida do objeto e se revela adequada, necessaria e
eficiente para assegurar a modernizacao da arrecadagdo municipal e a integragdo
automatizada com os sistemas tributarios utilizados.
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