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ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA DO MUNICiPIQ DE RIO RUFINO
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E PLANEJAMENTO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRIC}AO DA NECESSIDADE

1.1 O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de pessoa juridica para
administracdo, gerenciamento, emissdo e fornecimento de cartdo vale alimentagao/refeicao,
magnético/eletrdbnico com chip, com senha pessoal, para recargas mensais, solicitados
conforme demanda, destinado aos servidores pablicos do Municipio de Rio Rufino/SC.

1.2 O fornecimento do vale-alimentacao/refeicao representa uma importante acdo
de valorizacdo do Servidor Publico, contribuindo significativamente para sua qualidade de
vida, satisfacdo profissional e, consequentemente, para a melhoria das concessdes prestadas a
populacéo.

1.3  Ademais, é relevante que a concessao a ser contratada possibilite ampla rede
de estabelecimentos credenciados no municipio e regido, garantindo liberdade de escolha aos
Servidores Publicos Municipais e movimentacdo econdmica local.

14 Portanto, a contratacdo € tecnicamente justificada por seu carater social,
funcional e gerencial, estando alinhada as boas praticas de gestdo publica, a Responsabilidade
Fiscal e ao interesse da coletividade. A adogdo de Procedimento Licitatorio assegurard a
selecdo da Proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, nos termos da legislacdo

vigente.

2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

2.1  Atualmente o Municipio de Rio Rufino possui Plano de Contratacdo Anual.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1 Os servicos tém natureza de servigos comuns, tendo em vista que seus padroes
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacbes usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei Federal n°
14.133/2021.

3.2 A Contratada devera fornecer cartdo eletrénico, magnético ou de similar
tecnologia, com chip de seguranca para cada Servidor Publico da Prefeitura Municipal de Rio
Rufino/SC.

3.3  Autilizacdo dos cartBes devera ocorrer mediante senha pessoal e intransferivel,
garantindo a seguranca das transacoes.
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3.4 Os cartdes deverdo permitir recargas mensais ou conforme a demanda da
Prefeitura Municipal e das diversas Secretarias Municipais de Rio Rufino/SC.

3.5 A Contratada devera disponibilizar rede credenciada ampla e diversificada,
composta por estabelecimentos que comercializem géneros alimenticios.

3.6 Deverd ser comprovado que aceite o cartdo, no minimo, 2 (dois)
supermercados/mercados no Municipio de Rio Rufino.

3.7 Destaca-se, ainda, que o cartdo devera contar com ampla aceitacdo em nivel
nacional.

3.8 Caso o Servidor Publico identifique dificuldade de uso em estabelecimentos
comuns da cidade, a Contratada devera atuar para ampliar a rede junto a bandeira emissora.

3.9 A Contratada devera disponibilizar sistema de gerenciamento online, com
acesso exclusivo a Prefeitura Municipal de Rio Rufino.

3.10 O sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios detalhados, contendo o
historico de recargas, utilizacdo e consumo.

3.11 O sistema deverd permitir a consulta individual pelos Servidores Publicos
Municipais, com acesso ao saldo e extrato de movimentacdes.

3.12 O sistema devera garantir a seguranca das informacdes e a protecdo dos dados
pessoais dos usuérios, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°
13.709/18 — LGPD).

3.13 A Contratada devera disponibilizar suporte técnico e atendimento aos
Servidores Publicos Municipais e a Prefeitura Municipal de Rio Rufino para esclarecimento
de davidas e resolucdo de problemas relacionados a referida concesséo.

3.14 A Contratada devera garantir a reposicéo gratuita de cartdes em casos de furto,
roubo ou defeito, dentro de prazos previamente estabelecidos.

3.15 A Contratada devera manter suporte técnico continuo e eficaz para a
plataforma de gerenciamento durante toda a vigéncia contratual.

3.16 O prazo inicial do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado,
conforme a legislacao vigente.

3.17 O pagamento/recarga serd realizado mensalmente, conforme as recargas
efetuadas, devendo haver plena transparéncia nos valores cobrados, vedadas taxas ocultas.

3.18 A Contratada devera garantir o pleno funcionamento da concesséo durante toda
a vigéncia do contrato.

3.19 A Contratada devera cumprir integralmente todos os requisitos técnicos, legais
e normativos
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3.20 A Contratada devera apresentar, no momento oportuno, certiddes que
comprovem sua regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria.

321 A Contratada deverd estar devidamente registrada junto aos 0Orgédos
competentes para prestacdo da concessdo de vale-alimentacao/refeicao.

3.22 A Contratada devera adotar, sempre que possivel, cartdes confeccionados com
materiais reciclaveis ou biodegradaveis.

3.23 A Contratada podera adotar praticas sustentaveis nos processos de emissao e
entrega dos cartfes aos Beneficiarios, sendo tal medida recomendada, porém n&o obrigatdria.

3.24 A apresentacdo formal de estabelecimentos que aceitam o cartdo devera
ocorrer apos a assinatura do contrato, respeitado o prazo de 10 (dez) dias corridos para sua
efetivacdo.

3.25 O prazo para entrega dos cartdes aos Beneficiarios sera de até 15 (quinze) dias
Uteis, contados da assinatura do contrato e do repasse de informacdes dos servidores pelo setor
de Recursos Humanos.

3.26 A quantidade de cartdes varia entre 273 (duzentos e setenta e trés ) a 300
(trezentos) conforme demanda da Administracéo Publica.

3.27  Cada cartdo receberd mensalmente o valor estimado de R$ 300 (trezentos reais)
a R$ 350,00 (Trezentos e cinquenta reais), a titulo de recarga, conforme legislacdo Municipal,
devidamente indicada pelo setor de RH do Municipio.

3.28  Seréd admitida a apresentacao de taxas negativas na Proposta comercial, desde
que ndao comprometam a execucdo adequada do objeto contratado. As taxas negativas
representam um percentual de desconto sobre o valor estimado da contratagéo, implicando em
maior economicidade para a Administracdo Publica. A taxa maxima é 0,00% (zero por cento).

3.28.1 Os licitantes poderao ofertar Taxa de Administracdo em percentual zero, sendo
aceito percentual negativo, conforme entendimento do TCE/SC, na Decisdo n. 1108/2022,
proferida nos autos do processo @REP n. 22/80009204 nessa mesma linha, cabe mencionar,
também, as decisdes proferidas pela Corte de Contas nos processos @REP n.19/0002140,
@REP n. 19/0003812 e @REP n. 19/00635566, dentre tantos outros, onde concluiu-se

igualmente pela irregularidade da proibicdo de apresentacéo de taxa negativa.
Quanto a possiveis argumentos que seria vedado a taxa negativa pelo Decreto n.
10.854/21, bem como pela Medida Provisoria n. 1.108/22 — atualmente convertida
na Lei n. 14.442/22, cumpre registrar que as referidas normas tém aplicabilidade
restrita &s pessoas juridicas beneficiarias do Programa de Alimentacdo do
Trabalhador (PAT), hipdtese que n&o se aplica aos entes da Administracdo Publica
Direta e Indireta, tal como o Municipio de Rio Rufino e fundo de Salde. Nesse
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sentido, vale transcrever trecho do voto condutor da Decisao n. 1108/2022 da Corte

de Contas de Santa Catarina, que resumiu a celeuma de maneira muito didatica.

“Por tais razées, reitero o entendimento no sentido de que as restrigoes impostas
pelo Decreto n. 10.854/2021 e pela Medida Provisoria n. 1.108/2022, convertida na
Lei federal n. 14.442/2022 n&o se aplicam as pessoas juridicas de direito publico,
sendo, portanto, compativel com o procedimento licitatorio o oferecimento de taxa

de administracéo negativa ou zero em suas contratagdes”.

3.28.2 Sendo assim, a proposta devera compreender todas as despesas com materiais,
mé&o-de-obra, leis sociais, impostos, taxas, transporte, fretes, emolumentos e outras que
possam incidir no fornecimento ou execucdo do objeto, ndo podendo eventual TAXA
NEGATIVA interferir no valor repassado aos servidores. O valor total da proposta devera ser
aquele obtido como resultado da aplicacdo do percentual de Taxa de Administracdo sobre o
Valor Total mensal ou Anual Estimado.

3.29 O cartdo fornecido devera operar com bandeira aberta, amplamente

aceita no comércio local, regional e nacional, como Visa, Mastercard, Elo ou equivalente,

permitindo, assim, a aquisicdo de géneros alimenticios e refeicdes prontas, conforme o0s

valores disponibilizados pela Administracdo Publica. O fornecedor devera garantir

ampla aceitacdo do cartdo, sem limitacdo a redes credenciadas exclusivas.

3.30  Osdados cadastrais iniciais dos beneficiarios (nome, CPF, valor de carga, local
de entrega dos cartBes), bem como quaisquer informacBes necessarias para emissdo do(s)
cartdo(0es), serdo carregados para o sistema informatizado da contratada, sem interferéncia
dos servidores municipais, sendo a Unica obrigacdo deste a de enviar as informagfes em
arquivo .txt ou .xls cujo leiaute devera ser fornecido pela contratada.

3.31 A primeira emissdo de cartbes serd feita no prazo de 15 (quinze) dias Uteis
contados a partir do envio do cadastro inicial de beneficiarios apresentado pelo Municipio.

3.32  Os cartdes deverdo ser entregues personalizados com nome do beneficiario,
razdo social do 6rgdo qual o servidor é contratado (Prefeitura Municipal de Rio Rufino/SC ou
Fundo Municipal de Saude de Rio Rufino/SC), Fundo Municipal de Assisténcia Social ,
Autarquia Sasb, numeragdo de identificacdo sequencial e informacgdes da Contratada (no
minimo, nome e telefone para contato).

3.33 A consulta das informacges relativas as operacOes realizadas, quando da
efetiva disponibilizacdo do crédito e na utilizacdo dos créditos, devera ser automatica e on-
line (por aplicativo, por exemplo), possibilitando 0 monitoramento por meio da verificagio
dos dados de identificacdo do usuario do cartdo, valor, datas, horarios e local/nome dos

estabelecimentos em gque os pagamentos foram efetuados, bem como do saldo no cartdo. Apos
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o fornecimento dos cartdes, devera ser disponibilizado um manual com passo a passo de
utilizagdo e treinamento/capacitacdo ao Departamento de RH, se o setor julgar por necessario.

3.34 A inclusdo de novos beneficiarios poderd ser efetuada a qualquer tempo,
diretamente no site da contratada ou juntamente com o arquivo de pedidos mensal, devendo,
em qualquer caso, as informagdes serem carregadas para a base de dados da contratada, de
forma automatica, permanecendo a disposi¢do do Contratante, para consultas e/ou alteragdes.

3.35  Acontratada deverd fornecer aos beneficiarios todas as orientagdes e instrucoes
sobre o beneficio e sobre a utilizacdo dos cartdes.

3.36 A contratada obrigar-se-a4 a manter padrao elevado de qualidade e seguranca
no processo de impressao, crédito nos cartdes e disponibilizacdo de senhas, a fim de evitar
qualquer tipo de falsificacdo ou fraude.

3.37 A disponibilizacdo dos créditos nos cartbes dos beneficiarios devera ser
efetuada de acordo com a data informada pelo Departamento de RH do Municipio, e sendo
tal prazo permitida a flexibilizacdo pelo Fiscal do Contrato de acordo com a vantajosidade
para a administragdo e a Contratada.

3.38 Os débitos no saldo de beneficios dos cartdes devem ocorrer de forma
automatica, a partir da utilizacdo nos estabelecimentos conveniados.

3.39 A contratada devera disponibilizar servi¢os de atendimento ao cliente (SAC)
24 (vinte e quatro) horas, via telefone com discagem direta gratuita, ou via sitio eletrénico ou
via aplicativo de celular para bloqueio e desbloqueio de cartbes e consulta de saldo.

3.40 A identificacdo do beneficiario junto ao Servi¢o de Atendimento ao Cliente
deverd ser efetuada mediante fornecimento do nimero do cartdo ou do CPF do beneficiério,
sem a necessidade de informar quaisquer dados relativos ao Municipio e Fundo de Saude ou
a contratada.

341 A contratada deverd manter rede de estabelecimentos credenciados e ativos
para a aceitacdo dos cartdes nas modalidades, localidades e quantidades, podendo comprovar
junto com a habilitacdo, caso ja a possua, ou, em até dez (dez) dias corridos apés a assinatura
do contrato.

3.41.1 Acomprovacdo devera ser através de contrato existente entre as partes ou outro
meio comprobatério.

3.42  Nao sera cobrado nenhum tipo de taxa com despesas referentes a emisséo dos
cartdes no ato da implantacao e taxa de anuidade/manutencéo anual dos servigos.

3.43  No caso de reemissdo do cartdo por problema fisico do cartdo (chip ou dados
incorretos, por exemplo) a empresa Contratada também néo cobrara nenhuma taxa.
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3.44  Nos casos de danificacdo do cartdo pelo proprio usuario, perda, roubo ou
extravio, ndo podera ser cobrado taxa superior ao valor de R$ 10,00 (dez reais).

3.44.1 O prazo para substituicdo dos cartdes seré de 15 (quinze) dias Uteis a contar da
data do pedido.

3.44.2 Devera ser efetuado o blogueio imediato do cartdo em caso de perda, furto ou
extravio do cartdo, através do SAC.

3.44.3 O saldo remanescente do cartdo cancelado deverd ser automaticamente
transferido para o novo cartéo.

3.45 O pagamento dos estabelecimentos credenciados devera ser efetuado
pontualmente, sob inteira responsabilidade da Contratada, independentemente da vigéncia do
contrato, ficando estabelecido que o Municipio ndo respondera solidaria nem subsidiariamente
por essa obrigacédo, sendo responsabilidade exclusiva da empresa Contratada.

3.46 A carga dos cartbes sera mensal, de acordo com as quantidades e valores
encaminhados pelo Setor de Recursos Humanos. Os valores mensais serdo cumulativos, sem
prazo de validade de crédito. Em caso de rescisdo antecipada ou término do prazo contratual
a Contratada devera manter o atendimento ao Municipio e aos usuarios por um periodo de 60
(sessenta) dias.

3.47  Obrigatoriamente quando do encerramento contratual ou a qualquer momento
desde que exigido pela fiscalizagdo do Municipio, a Contratada devera apresentar ao
Municipio relatorio onde conste de forma individualizada o nome do usuario, seu respectivo
saldo remanescente e o valor total dos créditos, para que haja a notificacdo dos servidores
visando a utilizacdo de tais valores dentro do prazo de 90 (noventa) dias, apds esse prazo
havendo ainda créditos remanescentes deverdo estes ser devolvidos aos cofres publicos, para
que o Municipio realize a devida destinacdo aos servidores municipais detentores de tais
créditos.

3.48 A contratacdo sera realizada por meio de licitacdo, na modalidade Pregéo, na
sua forma eletronica, com critério de julgamento por menor preco (menor taxa), nos termos
dos artigos 6°, inciso XLlI, 17, 8 2°, e 34, todos da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.49 Para fornecimento/prestacdo dos servicos pretendidos 0s eventuais
interessados deverdo comprovar que atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da
licitacdo, bem como apresentar documentos a titulo habilitacdo, nos termos do art. 62, da Lei
n® 14.133/2021.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
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4.1 A estimativa do valor da contratacdo de Pessoa Juridica para administragéo,
gerenciamento, emisséo e fornecimento de cartdo vale-alimentacdo/refeicdo foi elaborada
com base em levantamento de Mercado, considerando o quantitativo de 273 (duzentos e
setenta e trés ) Servidores Publicos Municipais beneficiarios.

5. ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO

51  Conforme pesquisa de mercado realizada, para solucdo da necessidade
administrativa, objeto do presente Estudo Técnico Preliminar, vislumbra-se possivel, sob o
aspecto técnico e econdmico, a contratacdo de empresas especializadas em administracao,
gerenciamento, emisséo e fornecimento de cartdo vale-alimentacao/refeicao.

5.2 Tais referéncias foram obtidas por meio de pesquisa através do PNCP,
efetuadas com base no Decreto Municipal n.° 704/2023 que “Estabelece o procedimento
administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para aquisi¢do de bens, contratacdo de
servigos em geral e para contratacdo de obras e servigos de engenharia no ambito do Municipio
de Rio Rufino, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021”.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
6.1 Estima-se para a contratacdo almejada o valor total de R$ 1.159.200,00 (Um

milh&o e cinquenta e nove mil e duzentos reais ).

TAXA DE
. UN. VALOR VALOR .
ITEM DESCRICAO QTDE ADMINISTRACAO
MED. UNIT TOTAL i
MAXIMA
Gerenciamento, emissao e
fornecimento de cartdo

valealimentacao/refeigéo,
magnético/eletrénico com chip, com
01 senha pessoal, para recargas mensais, MES | 12 [21.350,00| 256.200,00 0,00%
solicitados conforme demanda,
destinado aos servidores publicos da da
Fundo Municipal de Séaude Rio
Rufino/SC.
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02

Gerenciamento, emisséo e
fornecimento de cartéo
\valealimentacdo/refeicéo,
magnético/eletronico com chip, com
senha pessoal, para recargas mensais,
solicitados conforme demanda,
destinado aos servidores publico da
Prefeitura Municipal de Rio Rufino.

12

68.600,00

823.200,00

03

Gerenciamento, emissao e
fornecimento de cartdo  vale
alimentacéo/refeicao,
magneético/eletrdbnico com chip, com
senha pessoal, para recargas mensais,
solicitados conforme demanda,
destinado aos servidores publicos da
Fundo Municipal de Assisténcia Social
de Rio Rufino/SC.

12

4.200,00

50.400,00

04

Gerenciamento, emissao e
fornecimento de cartdo  vale
alimentacao/refeicao,
magnético/eletrdnico com chip, com
senha pessoal, para recargas mensais,
solicitados conforme demanda,
destinado aos servidores publicos da
/Autarquia Sasb de Rio Rufino/SC

12

1.400,00

16.800,00

TOTAL DO GRUPO/LOTE

R$ 1.146.600,00

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
7.1 A contratacdo de empresa especializada para administrar, gerenciar, emitir e

fornecer cartbes vale alimentacdo visa garantir economicidade e eficiéncia na gestdo dos

recursos publicos. Esta otimizacdo atendera as necessidades dos servidores do Municipio

7.2 No aspecto financeiro, a reducéo dos custos operacionais serd significativa. O

modelo de julgamento baseado no maior desconto (menor taxa administrativa) estimula a
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competitividade entre fornecedores, assegurando condicdes mais vantajosas para a
administragdo publica.

7.3 Na gestdo de recursos humanos, a contratacdo simplificara a administracdo do
beneficio e reduzira a carga administrativa das equipes. A plataforma de gerenciamento digital
automatizara o controle, acompanhamento e recargas, permitindo que os servidores se
dediquem a fungdes estratégicas. Esta otimizacdo resulta em melhor aproveitamento do
quadro funcional, elevando a produtividade.

7.4 No ambito material e tecnolédgico, a solugdo modernizara 0s processos ao
eliminar documentos fisicos, contribuindo para a sustentabilidade. O sistema digital integrado
facilitara a geracdo de relatdrios gerenciais, garantindo maior controle e transparéncia no uso
dos recursos publicos em consonancia com o0s principios da economicidade e eficiéncia
administrativa.

7.5 Em sintese, os resultados esperados incluem a otimizacdo financeira pela
reducdo de custos, o aproveitamento eficiente do capital humano e a modernizacdo da gestéo
através de solugbes tecnoldgicas. Esta abordagem assegura a distribuicdo do beneficio de

forma eficiente, transparente e alinhada ao interesse publico.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRATACAO

8.1 Nos termos do art. 47, inciso 1l, da Lei Federal n° 14.133/2021, as licitagdes
atenderdo ao principio do parcelamento, quando tecnicamente viavel e economicamente
vantajoso. Na aplicacdo deste principio, 0 § 1° do mesmo art. 47 estabelece que deverdo ser
considerados a responsabilidade técnica, o custo para a Administracdo de varios contratos
frente as vantagens da reducéo de custos, com divisdo do objeto em itens, e o dever de buscar
a ampliacdo da competicdo e de evitar a concentracdo de mercado.

8.2 Em vista disto, o principio do parcelamento ndo devera ser aplicado a presente
contratacdo, tendo em vista que eventual divisdo do objeto geraria perda de economia de escala
e causaria inviabilidade técnica, pois geraria maior trabalho de fiscalizacao contratual frente a

falta de padronizacdo e uniformizacéo.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1 Pretende-se, com 0 presente processo licitatorio, assegurar a selecdo da
proposta apta a gerar a contratacdo mais vantajosa para o Municipio.

9.2  Almeja-se, igualmente, assegurar tratamento isondémico entre os licitantes,
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bem como a justa competicdo, bem como evitar contratacdo com sobrepreco ou com preco
manifestamente inexequivel e superfaturamento na execugéo do contrato.

9.3 A contratacdo decorrente do presente processo licitatorio exigira da contratada
0 cumprimento das boas praticas de sustentabilidade, contribuindo para a racionalizacao e

otimizacdo do uso dos recursos, bem como para a redugdo dos impactos ambientais.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

10.1 A Secretaria de Administracdo indicara servidores para atuarem como gestor e
fiscal do contrato.

10.2  Ademais, para que a pretendida contratacao tenha sucesso, é preciso que outras

etapas sejam concluidas, quais sejam:

a) elaboracdo de minuta do edital,
b) realizacdo de certificacdo de disponibilidade orcamentaria;
C) designacdo em Portaria de pregoeiro, equipe de apoio, agente de contratacdo

(conforme o caso);

d) elaboracdo de minuta do contrato;
e) encaminhamento do processo para andlise juridica;
) anélise da manifestacéo juridica e atendimento aos apontamentos constantes no

parecer, mediante Nota Técnica com os ajustes indicados;

9) publicacdo e divulgacédo do edital e anexos;

h) resposta a eventuais pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacdo, caso
aplicével;

) realizacdo do certame, com suas respectivas etapas;

)i assinatura e publicacdo do contrato; e

k) realizacdo de empenho.

11. CONTRATAQ()ES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1  Este estudo ndo identificou a necessidade de realizar contratacGes acessorias
para a perfeita execucdo do objeto, uma vez que todos 0s meios necessarios para a
aquisicdo/operacionaliza¢do dos servigos podem ser supridos apenas com a contratacdo ora
proposta.

11.2  Os bens/servigcos que se pretende, portanto, sdo autbnomos e prescindem de

contratacdes correlatas ou interdependentes.
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12.  POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
12.1  Nao foram detectados pelo Estudo possiveis impactos ambientais a respeito do

Objeto a ser licitado.

13. DECLARACAO DE VIABILIDADE

13.1  Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes neste Estudo
Técnico Preliminar e seus anexos, e na existéncia de planejamento orcamentario para subsidiar
esta contratacdo, declaramos que a contratacdo é viavel, atendendo aos padrGes e precos de

mercado.

Rio Rufino, 31 de julho de 2026.

Assinado de forma digital por

MARCIA DA APARECIDA  \ARCIA DA APARECIDA KOBESKI
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