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Documento de Formalização de Demanda 80/2024

Informações Básicas

Número do 
artefato

UASG Editado por Atualizado em

80/2024 380247-ESP-DEPARTAMENTO DE 
ADMINISTRACAO ADM.PENIT3

ALESSANDRA APARECIDA 
PIMENTA

18/06/2024 15:00 
(v 4.1)

Status
ASSINADO

Outras informações

Categoria
Número da 
Contratação

Processo 
Administrativo

V - prestação de serviços, inclusive os técnico-profissionais especializados/Serviço 
continuado sem dedicação exclusiva de mão de obra

34/2024 006.00201734
/2024-21

Informações preliminares

 

REQUISITANTE:

Órgão: 

Secretaria da Administração Penitenciaria

Setor Requisitante (Unidade/Setor/Departamento): 

Responsável pela demanda: Alessandra Aparecida Pimenta 

CPF: 185.991.168-43

E-mail: alepimenta@sp.gov.br

Telefone: (11) 31017703 - Ramal 257

 

DATA PRETENDIDA PARA A CONCLUSÃO DA CONTRATAÇÃO:

31/07/2024

GRAU DE PRIORIDADE DA CONTRATAÇÃO:

Alta
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1. Descrição sucinta do objeto

 

1.1 Solicitação de Contratação de serviços continuados,  sem dedicação exclusiva de mão de obra, de solução em
central   telefônica, PABX e acessórrios,  locação e/ou suporte técnico, manutenção   corretiva, com fornecimento de peças e
insumos, para o atendimento da Coordenadoria de Reintegração Social e cidadania, nos termos da tabela abaixo, conforme
condições e exigências estabelecidas neste documento de formalização de demanda, de acordo com as subdivisões na forma de
itens que compóem este instrumento. 

Descrição do Equipamento

Unidade/Endereço Equipamento Mínimo de Ramais 
Analógico E1-R2

Mínimo de Ramais

Digital

Rua Líbero Badaró, 600 Central telefônica Interbras 
Impacta 220R

283 4

1.2 O objeto desta contratação não se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto nº 67.985, de 27 de 
setembro de 2023.

 

2. Justificativa da necessidade

2.1. A presente contratação tem como objetivo principal manter o sistema de comunicação PABX (Private Automatic Branch 
Exchange) da Coordenadoria de Reintegração Social e Cidadania em pleno funcionamento. Este sistema é utilizado no edifício 
localizado na Rua líbero Badaró, 600 - Centro, São Paulo - SP, e é essencial para a realização das atividades diárias da CRSC.

2.2. O sistema PABX é um componente vital da infraestrutura de comunicação da Coordenadoria, permitindo a gestão e a 
realização de chamadas telefônicas internas e externas de maneira eficiente. A manutenção corretiva desse sistema é fundamental 
para evitar interrupções nos serviços prestados, garantindo que todas as comunicações sejam realizadas sem falhas, o que é 
crucial para o atendimento ao público e a coordenação de atividades internas.

2.3. O objeto da contratação não está previsto no Plano de Contratações Anual, tendo em vista se tratar de contratação direta de 
caráter emergencial, nos termos do art. 75, inciso VIII, motivada diante do recebimento, no início do mês de março de 2024, de 
aviso de encerramento antecipado do Contrato CRSC 007/2020, cuja vigência se encerraria em julho de 2025, pela empresa que, 
atualmente, presta o serviço de vigilância e segurança do edifício Sede II da Secretaria da Administração Penitenciária.

 

 

 

3. Estimativa de quantidade e valores

3.1. A estimativa de quantidades e valores da contratação está prevista no campo 1. Descrição sucinta do objeto, 
cujo valor estimado é de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) para o exercício de 2024.total 

.
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4. Vinculação ou dependência com outro DFD

4.1. A execução deste DFD não tem dependência prévia com execução de outro DFD.

 

 

5. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, 
.de 13 de novembro de 2020

 

 

 

 

MAURICIO MORMILE SETTI
Assessor Técnico II

 Assinou eletronicamente em 18/06/2024 às 15:00:37.

 

 

 

 

 

 

ALESSANDRA APARECIDA PIMENTA
Diretora Técnica II

 Assinou eletronicamente em 18/06/2024 às 15:00:24.

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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