Governo do Estado de Sdo Paulo
. _ Secretaria da Administracdo Penitenciaria . .
Coordenadoria de Execucao Penal Da Regido Norte do Estado - Servico de Financas e Suprimentos

RELATORIO

N° do Processo: 006.00289236/2025-82
Interessado: Coordenadoria de Execugé@o Penal da Regido Norte do Estado - GABINETE DO COORDENADOR

Assunto: Contratacao de servico de recebimento e expedi¢do de correspondéncia agrupada (malote) e carta comercial por inexigibilidade de

licitag&o.

@ Compras.govbr

ESP-DIVISAO DE ADM. DA C.E.P.R. NORTE ESTADO

Matriz de Gerenciamento de Riscos 9/2025

1. Informacoes Basicas

Numero da Matriz de Aloc acao de Riscos R espon savel p ela E I.“L‘\..Il )
9/2025 ARIANE PESSUTTO CANELLA SIMENES
Objeto da Matriz de Riscos

Data

20001

CONTRATACAO DE SERVICO DE RECEBIMENTO E EXPEDICAO DE CORRESPONDENCIA AGRUPADA (MALOTE) E CART:

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para
Operacional Atrasos naA c?leta ou entrega de malotes e Planejamento Administragdo
correspondéncias
Impactos
1 Alto
Acies Preventivas
P-01 - Estabelecer SLA (Acordo de Nivel de Servigo) no contrato - Acompanhamento regular pelo Responsavel:

gestor do contrato - Aplicacdo de penalidades contratuais
Acdes de Contingéncia
C-01 - Estabelecer logistica emergencial via transporte préprio em caso de atraso critico - Responsavel:

Nivel do Ri

Alt

SIMONE C
BERLOTTI

JOSIANE DOS

Redirecionar demandas urgentes ou correspondéncia eletrénica oficial MARTINS
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do R
S r d . -
. ol nﬁt_:a % Extravio ou perda de documentos sigilosos Gestdo de Contrato Contratada M
informacdo
Impactos
1 Alto
Acides Preventivas
P-01 - Uso de lacres e protocolos de seguranca - Auditorias periddicas - Treinamento da equipe Responsavel: JOSIANE DOS
MARTINS
Acides de Contingéncia
Cc-01 - Imediata comunicacdo & autoridade competente - Reenvio dos documentos com prioridade Responsavel: JOSIANE DOS
méxima - Apuracdo formal com medidas administrativas MARTINS
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do B
Continuidad de Interrupcdo d i - g t
ontinuidade e In euup‘ga,o‘ o servigo por greve ou evento . . . oo Contratada M
servico extraordindrio

Tmnactos



—p—

1 Médio
Acies Preventivas
P-01 - Monitoramento setorial - Estabelecimento de plano de continuidade Responsavel: JOSIANE DOS
MARTINS
Acdes de Contingéncia
C-01 - Parceria emergencial com transportadoras regionais para demandas criticas (mediante Responsavel: JOSIANE DOS
autorizacdo) - Utilizacdo de canais digitais para envio de documentos possiveis MARTINS
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do't
Comunicacio Ei;?{NnOZTIEt:l;:f:uog[iziosemle Hinclaces. 8 Gestdo de Contrato Administragio M
Impactos
1 Médio
Acoes Preventivas
P-01 - Definir ponto focal por unidade - Canal direto com ECT - Reunides mensais de alinhamento  Responsavel: JOSIANE DOS
MARTINS
Acdes de Contingéncia
Cc-01 - Criacio de grupo emergencial para tomada de decisdes rdpidas - Relatérios semanais Responsavel: JOSIANE
durante crises ou mudancas operacionais COQU?39381140!
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do t
R-05 Capacidade técnica ‘Inanflequla:;ﬂo da prestado frente & demanda Gestdo de Contrato Administracdo B:
institucional crescente
Impactos
1 Médio
Acoes Preventivas
P-01 - Avaliacdo semestral de volumes e rotas - Previsdo contratual para ajustes Responsavel: JOSIANE DOS
MARTINS
Acdes de Contingéncia
C-01 Solicitar redimensionamento a ECT com urgéncia - Distribuir tarefas entre unidades proximas Responsavel: JOSIANE DOS

até a normalizacdo MARTINS

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Nenhum responsavel assinante incluido.



SEiI a Documento assinado eletronicamente por Ana Cristina Dos Santos Maffei, OFICIAL ADMINISTRATIVO, em 17/09/2025, as 11:51, conforme horario oficial
assinatra g de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

*.,_: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?

v acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o cédigo verificador 0082810404 e o c6digo CRC D6C57737.




