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Mapa de Gerenciamento de Riscos 7/2026

1. Informacoes Basicas
Nimero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagdo
7/2026 EMILY BERNARDO BARBOSA 23/04/2026 10:15

Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Assinado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos continuos de operagdo e manutengao preventiva da estacdo de tratamento de esgoto.

2. Historico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
nadmpenis o S Poe o s o s e
falhas operacionais da perag ’ due b . Gestdo de Contrato Administracao Médio
falhas no tratamento do esgoto, prejudicando o
empresa contratada . . , o
meio ambiente e a satide publica
Impactos
1 Alto
Acoes Preventivas
P-01 Selecdo criteriosa da empresa contratada: Avaliar a experiéncia da empresa, suas certificagdes Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA

e a capacidade técnica da equipe. Verificar histérico de desempenho e qualidade

Acoes de Contingéncia
C-01 Identificacdo e avaliagdo da falha/Diagnéstico rapido: Imediatamente apés a identificacdo de Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA

uma falha, a contratante e a contratada devem realizar uma andlise rapida para identificar a
causa e o impacto da falha no processo de tratamento e no meio ambiente

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
A empresa contratada pode ndo possuir a
Qapaadade técnica qualificacdo técnica micessarla para gerenciar o .. oo oto Administracio Médio
inadequada adequadamente a estacdo, resultando em falhas
no processo de tratamento.
Impactos
1 Médio
Acoes Preventivas
P-01 Realizar uma selegdo rigorosa da empresa contratada, verificando sua experiéncia, Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA

qualificagdes técnicas e histérico de desempenho. Exigir certificacdes e avaliacdes de
competéncia da equipe operacional
Acoes de Contingéncia
C-01 Caso a capacidade técnica se revele inadequada, acionar um plano de treinamento emergencial Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA

para a equipe contratada ou contratar uma empresa de apoio tempordrio para garantir a
continuidade dos servigos.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
A falta de uma boa estratégia de manutengdo
Problemfls de preventiva e Corretlya pode levar a q1~1ebras Gestiio de Contrato Administracio Médio
manutencao frequentes dos equipamentos e redugdo da
eficiéncia da estacao.
Impactos
1 Médio
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer um plano de manutengdo preventiva regular, com monitoramento continuo dos Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA

equipamentos e treinamentos periédicos para a equipe operacional
Acoes de Contingéncia
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C-01 Em caso de falha, ter contratos com fornecedores de pegas e servicos de emergéncia, além de Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA
uma equipe de suporte pronta para reparos rapidos e substituicdes imediatas de equipamentos
criticos.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Caso a estacdo ndo opere adequadamente, pode
R . haver vazamentos ou liberagoes indevidas de
Contaminacdo do meio - - . N
ambiente efluentes ndo tratados ou mal tratados, o que Gestdo de Contrato Administragdo Alto
pode causar poluicdo de corpos hidricos e danos
ao ecossistema local.
Impactos
1 Alto
Acoes Preventivas
P-01 Garantir que a empresa contratada esteja em conformidade com todas as regulamentagoes Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA
ambientais, implementando praticas de tratamento sustentdvel e minimizando os impactos
ambientais.
Acoes de Contingéncia
C-01 Caso haja um vazamento ou liberagdo inadequada de efluentes, a contratante deve ter um Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA
plano de resposta rapida para mitigar o impacto, incluindo o uso de contengdes e técnicas de
remediacdo
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
A contratada pode ndo apresentar relatérios
Falta de Transparéncia Clal‘OE € tfa.nsparentes sobre . a operagio da Gestdo de Contrato Administragao Meédio
estacdo, dificultando o monitoramento e
controle por parte da contratante.
Impactos
1 Médio
Acoes Preventivas
P-01 Exigir que a empresa contratada tenha certificacdes de qualidade e compliance, como ISO Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA
9001 ou ISO 14001. Estabelecimento de um sistema de governanga: Acompanhar de perto a
operacdo por meio de auditorias internas regulares e relatorios detalhados sobre o desempenho
da contratada
Acoes de Contingéncia
C-01 Plano de auditoria continua: Realizar auditorias periédicas para garantir a conformidade com Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA
as regras de governanga e identificar possiveis desvios. Agdo imediata em caso de ndo
conformidade: Caso um problema de compliance seja identificado, interromper imediatamente
a operagdo e corrigir as falhas.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
A empresa contratada pode ter dificuldades no
. fornecimento de insumos essenciais para o
Falta no Fornecimento - < . ~ .
de Insumos tratamento de esgoto, como produtos quimicos, Gestdo de Contrato Administragao Médio
geradores de energia ou pecas de reposicdo, o
que pode afetar a continuidade do servigo.
Impactos
1 Médio
Acoes Preventivas
P-01 A empresa contratada deve manter contratos s6lidos com fornecedores criticos de insumos, Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA
como produtos quimicos e pecas de reposicdo. Estoque de seguranca: Implementar um
estoque minimo de insumos essenciais para garantir que a operacdo ndo seja interrompida
devido a falta de materiais
Acoes de Contingéncia
C-01 Plano de fornecimento alternativo: Caso haja falha no fornecimento de insumos, a contratada Responsavel: EMILY BERNARDO BARBOSA

deve ter acordos com fornecedores alternativos para garantir a continuidade do tratamento.
Identificagdo de fornecedores locais e regionais: Estabelecer relacionamentos com
fornecedores alternativos para minimizar o impacto de escassez de recursos.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento
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EMILY BERNARDO BARBOSA

Engenheira da Pasta

-
t'; Assinou eletronicamente em 03/08/2026 as 09:31:03.
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