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Mapa de Gerenciamento de Riscos 95/2026
1. Informacoes Basicas
Nuamero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagao
95/2026 CARLOS RAFAEL DA SILVA ALONSO 24/09/2026 15:30
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Disponibilizado (Planejamento)
Objeto do Mapa de Riscos
Locagdo de Equipamentos de Controle e Registro para Controle de Acesso.
2. Historico de Revisdes
Data e Hora Versao Descricao Autor
24/09/2026 16:21 1.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de CARLOS RAFAEL DA SILVA
Planejamento ALONSO

3. Riscos Identificados
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Espemflca@ao Levantamento incompleto das necessidades e

inadequada .. . ‘s . . < .
R-01 ) L dos requisitos técnicos necessarios ao controle Planejamento Administracdo Baixo

insuficiente dos

. de acesso.
equipamentos.
Impactos
1 Contratacdo de equipamentos incompativeis ou insuficientes; comprometimento da execugdo contratual.
Acoes Preventivas
P-01 Elaborar especificagdes técnicas claras no ETP e no TR; realizar levantamento prévio das Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER

necessidades e dos locais de instalacao.
Acoes de Contingéncia

C-01 Promover ajustes tecnicamente admissiveis; exigir substitui¢do de equipamentos que ndo Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
atendam as especificacGes contratadas.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Pesquisa de precos Numero insuficiente de fontes ou utilizacdo de
R-02 incompativel com o pregos que ndo reflitam as condigdes efetivas da Planejamento Administragao Baixo
mercado. contratagao.
Impactos
1 Valor estimado inadequado; licitacdo deserta ou propostas com pregos excessivos.
Acdes Preventivas
P-01 Realizar pesquisa de pregos conforme a regulamentagdo aplicavel, utilizando fontes Responsaveis: BEATRIZ MARIA DOS SANTOS,
diversificadas e compativeis com o objeto. SUELI RODRIGUES XAVIER
Acoes de Contingéncia
C-01 Atualizar a pesquisa de pregos e, se necessério, revisar o valor estimado antes de nova Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
licitagao.
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-03 Licitagdo deserta ou Exigéncias .excessihvas, espeicificagées restritivas Planejamento Administragio Baixo
fracassada. ou valor estimado incompativel com o mercado.
Impactos
1 Atraso na implantacao do sistema de controle de acesso e necessidade de repeti¢do do procedimento.
Acdes Preventivas
P-01 Revisar previamente as condigdes do edital e do TR; assegurar requisitos proporcionais e Responsaveis: CARLOS RAFAEL DA SILVA
compativeis com o mercado. ALONSO, SUELI RODRIGUES
XAVIER
Acoes de Contingéncia
C-01 Reavaliar as especificagdes e condi¢cdes da contratacdo e promover novo procedimento Responsaveis: SUELI RODRIGUES XAVIER,
licitatério. CARLOS RAFAEL DA SILVA
ALONSO
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Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
logisticos, indisponibilidade de
falhas de planejamento da Planejamento

Numero Risco

Atraso na entrega e Problemas
Administracdo Baixo

R-04 instalacdo dos equipamentos,
equipamentos. contratada.
Impactos
1 Atraso na implantacdo do controle de acesso; comprometimento da seguranca e das atividades administrativas.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer prazos objetivos para entrega, instalagdo e ativacdo; acompanhar o cronograma de Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
implantagdo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a contratada; exigir plano de regularizacdo; aplicar as medidas e sang¢des contratuais Responsaveis: SUELI RODRIGUES XAVIER,
cabiveis. SUELI DE CARVALHO LUCAS
Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Equipamentos em Fornecimento de modelos inferiores,
R-05 desacordo com as incompativeis ou distintos dos requisitos Planejamento Administracao Baixo
especificagdes técnicas. estabelecidos no TR.
Impactos
1 Falhas no controle de acesso; baixa eficiéncia; impossibilidade de recebimento do objeto.
Acoes Preventivas
P-01 Prever critérios objetivos de recebimento e verificagdo; conferir os equipamentos no momento Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
da instalagdo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Recusar equipamentos incompativeis e determinar sua substitui¢do, sem onus adicional para a Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
Administracao.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falhas ou
R-06 indi.sponibilidade dos Pefeitos técnicos, desgaste, manutencao Planejamento Administracio Baixo
equipamentos durante inadequada ou falha de componentes.
a execugao.
Impactos
1 Interrupgdo do controle e registro de acesso; vulnerabilidade na seguranga.
Acoes Preventivas
P-01 Prever manutengdo preventiva e corretiva, suporte técnico e prazos maximos de atendimento.  Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
Acoes de Contingéncia
C-01 Acionar imediatamente a assisténcia técnica; exigir reparo ou substituicdo temporaria Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
/definitiva do equipamento.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-07 Demora~ . na EstrAutu'ra insuficient(.e de suporte técnicto~ ou Planejamento Administracio Baixo
manutengdo corretiva.  auséncia de pegas/equipamentos para reposicao.
Impactos
1 Prolongamento da indisponibilidade do sistema e prejuizo ao controle de acesso.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer niveis minimos de atendimento e prazos para manutengdo e substituigdo. Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
Acoes de Contingéncia
C-01 Exigir equipamento substituto; registrar a ocorréncia e aplicar as medidas contratuais Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
pertinentes.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falhas de integracdo,
configuragdo ou Incompatibilidade tecnoldgica, configuragao . . ~ .
R-08 . . . Planejamento Administracao Baixo
comunicacdo entre inadequada ou falhas na infraestrutura.
equipamentos.
Impactos
1 Registros incorretos, perda de funcionalidade ou impossibilidade de gerenciamento centralizado.
Acoes Preventivas
P-01 Definir previamente requisitos de compatibilidade, conectividade e integracdo no TR. Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitar reconfiguracao, atualizagdo ou substituicdo dos equipamentos incompativeis. Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Perda ou Falha de armazenamento, defeito de
R-09 indisponibilidade dos equipamento ou inadequagdo dos mecanismos Planejamento Administracao Baixo
registros de acesso. de backup.
Impactos
1 Perda de informacgdes relevantes; dificuldade de auditoria e rastreabilidade dos acessos.
Acoes Preventivas
P-01 Definir requisitos de armazenamento, disponibilidade, backup e recuperacdo dos registros, Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER

quando aplicaveis.
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Acoes de Contingéncia
Recuperar dados a partir de backups; restaurar o sistema e adotar medidas para evitar Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER

C-01
recorréncia.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Acesso ll'l.deVldO Y Falhas de seguranca, credenciais inadequadas . . ~ .
R-10 comprometimento das . - T Planejamento Administragdo Baixo
. N ou configuracdo deficiente.
informacoes.
Impactos
1 Exposigdo de informacdes; comprometimento da seguranga institucional e eventual incidente envolvendo dados pessoais.
Acoes Preventivas
P-01 Definir perfis de acesso, autenticagdo, registros de operacdo e requisitos de seguranga; Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
observar a LGPD quando houver tratamento de dados pessoais.
Acoes de Contingéncia
C-01 Bloquear acessos indevidos; alterar credenciais; apurar o incidente e adotar medidas corretivas Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
e de seguranca cabiveis.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Interrupcdo do servigo B .
R-11 por falha de energia ou Qscﬂager elfetrlcas, falha's . de rede ou Planejamento Administragao Baixo
: inadequacdo da infraestrutura fisica.
infraestrutura.
Impactos
1 Oscilagoes elétricas, falhas de rede ou inadequacdo da infraestrutura fisica.
Acdes Preventivas
P-01 Indisponibilidade temporaria dos equipamentos e prejuizo ao controle de entrada e saida. Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
Acoes de Contingéncia
C-01 Adotar procedimento temporario de controle de acesso e restabelecer os equipamentos assim Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
que normalizada a infraestrutura.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-12 .Fisca.li.zagﬁo contratual Au§éncia. de acornpanharnent(i s'%sternético ou Planejamento Administracio Baixo
insuficiente. registros inadequados das ocorréncias.
Impactos
1 Persisténcia de falhas, pagamento por servigos executados inadequadamente e dificuldade na responsabilizacdo da contratada.
Acoes Preventivas
P-01 Designar gestor e fiscais; estabelecer rotinas de acompanhamento e registros da execugao. Responsaveis: RAQUEL SOARES FARIAS DOS
SANTOS, SUELI RODRIGUES
XAVIER
Acoes de Contingéncia
C-01 Intensificar a fiscalizagdo; registrar formalmente as irregularidades e determinar as corre¢des Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
necessarias.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Descumprimento  das L A,
L . Falhas operacionais, insuficiéncia de pessoal ou . . - .
R-13 obrigagdes contratuais . . L. Planejamento Administracdo Baixo
incapacidade técnica da contratada.
pela empresa.
Impactos
1 Prestacdo inadequada dos servigos e comprometimento da continuidade do controle de acesso.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer obrigagoes, niveis de servigo e critérios de fiscalizagdo de forma objetiva. Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a contratada, determinar saneamento das irregularidades e aplicar as sangdes Responsaveis: SUELI RODRIGUES XAVIER,
previstas, quando cabiveis. SUELI DE CARVALHO LUCAS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Descontinuidade  dos . -
. . Falta de planejamento para nova contratacao ou . . - .
R-14 servigos ao término do . Planejamento Administragao Baixo
atraso no procedimento subsequente.
contrato.
Impactos
1 Retirada dos equipamentos sem solucéo substituta e interrupcdo do controle de acesso.
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar a vigéncia contratual e iniciar tempestivamente o planejamento da contratagdo Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
subsequente.
Acoes de Contingéncia
C-01 Adotar, dentro das possibilidades legais, providéncias para assegurar a continuidade do Responsaveis: SUELI RODRIGUES XAVIER,
servico até a implantacdo da nova solucdo. CARLOS RAFAEL DA SILVA
ALONSO
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-15 Danos aos Uso inadequado, acidentes, vandalismo ou Planejamento Administracio Baixo

equipamentos locados. condigdes inadequadas de instalacdo.
Impactos
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1 Indisponibilidade de equipamentos, custos adicionais e discussao sobre responsabilidades.
Acoes Preventivas

P-01 Definir responsabilidades da contratada e da Administragdo; orientar usudrios e estabelecer Responsavel: SUELI RODRIGUES XAVIER
condicoes adequadas de instalacdo.
Acoes de Contingéncia

C-01 Apurar a causa e a responsabilidade pelo dano; providenciar reparo ou substituicdo conforme Responsaveis: SUELI RODRIGUES XAVIER,
as condigdes contratuais. SUELI DE CARVALHO LUCAS

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

CARLOS RAFAEL DA SILVA ALONSO
Assistente IV

1
tf Assinou eletronicamente em 24/09/2026 as 16:21:23.
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