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1. Informacoes Basicas

Numero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigcdo Data de Criacao

29/2026

DANIELE LUIS DA SILVA 05/10/2026 10:37

Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Assinado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Aquisigdo de desktops novos, de primeiro uso.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Oferta ou entrega de desktops com
Fornecimento de caracteristicas inferiores as exigidas no Termo
equipamentos em de Referéncia, como processador, rnerr’lorla Selecio do Fornecedor Administracio Médio
desacordo com as RAM, armazenamento, placa de video,
especificages técnicas. conectividade, sistema operacional, fonte de
alimentacdo, garantia ou acessorios.
Impactos
1 Recebimento de equipamento inadequado e prejuizo as atividades administrativas
2 Necessidade de substituicdo e atraso no atendimento da demanda.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar andlise detalhada do produto, exigir identificacdo do fabricante, modelo e Responsavel: ADRIANA LANGONE FERME
configuragdo ofertada FELIX SOBRAL
P-02 Conferir as especificagdes no recebimento; aceitar caracteristicas superiores somente quando Responsavel: MARIANE APARECIDA COSTA
tecnicamente equivalentes ou mais vantajosas, sem perda de funcionalidade. DE ANDRADE
Acoes de Contingéncia
C-01 Recusar o recebimento do equipamento em desconformidade; exigir substituicdo pelo modelo Responsavel: MARIANE APARECIDA COSTA
adequado dentro do prazo contratual; DE ANDRADE
C-02 Adotar as medidas administrativas e san¢des cabiveis em caso de descumprimento. Responsavel: SUELI DE CARVALHO LUCAS
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I xP) N°Item
Indisponibilidade de estoque, dificuldades
Atraso na entrega dos ., . . ~ . ~ -
equipamentos ?oglstlcas, atraso do fabricante ou planejamento Selecdo do Fornecedor Administracdo Médio
inadequado da contratada.
Impactos
1 Comprometimento do cronograma da contratacdo
2 Atraso na disponibilizacdo dos equipamentos aos setores solicitantes; prejuizo as atividades administrativas.
Acdes Preventivas
P-01 Definir prazo de entrega compativel com o mercado e acompanhar o cumprimento do Responsaveis: ADRIANA LANGONE FERME
cronograma FELIX SOBRAL, MARIANE
APARECIDA COSTA DE
ANDRADE
P-02 Exigir comunicagdo prévia sobre possiveis intercorréncias; verificar a capacidade de Responsaveis: MARIANE APARECIDA COSTA
fornecimento da contratada. DE ANDRADE, ADRIANA
LANGONE FERME FELIX SOBRAL
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a contratada para regularizagdo; estabelecer prazo para cumprimento da obrigacdo, Responsavel: SUELI DE CARVALHO LUCAS
quando cabivel.
C-02 Aplicar as medidas contratuais previstas e, em situacdo de inadimplemento, avaliar as Responsavel: SUELI DE CARVALHO LUCAS
alternativas administrativas para continuidade do atendimento da demanda.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I xP) N°Item

lde2



Entrega de Falha na composicio da proposta ou

equipamentos sem 0S fornecimento incompleto, com auséncia de Selecdo do Fornecedor
acessorios, licengas ou cabos, conectores, licenca ou garantia on-site.

condigbes de garantia

Administracdo

Alto

exigidas
Impactos
1 Impossibilidade de utilizagao integral dos equipamentos; custos adicionais para a Administragao
2 Necessidade de complementagdo do fornecimento; atraso no recebimento definitivo.
Acoes Preventivas
P-01 Descrever expressamente todos os acessorios, licencas e condi¢des de garantia no Termo de Responsavel: ADRIANA LANGONE FERME
Referéncia FELIX SOBRAL
P-02 Conferir esses itens na proposta e no momento do recebimento; exigir comprovagao da licenca Responsavel: MARIANE APARECIDA COSTA
e da garantia contratada. DE ANDRADE
Acoes de Contingéncia
C-01 Acionar a assisténcia técnica e exigir reparo imediato ou equipamento substituto Responsavel: ADRIANA LANGONE FERME
FELIX SOBRAL
C-02 Registrar a ocorréncia e aplicar as medidas contratuais cabiveis Responsavel: SUELI DE CARVALHO LUCAS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Descontinuidade  do Atualizacdo da linha de produtos pelo
modelo ofertado ou . o o
N fabricante, indisponibilidade do modelo - . - e
substituicao por . . . Sele¢do do Fornecedor Administracdo Médio
modelo diferente orlglnalmente ofertado ou retirada do
. equipamento do mercado.
durante o fornecimento
Impactos
1 Entrega de equipamento ndo avaliado pela Administragdo; risco de incompatibilidade com as especificagdes
2 Atraso na contratacdo; necessidade de nova andlise técnica.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir indicagdo precisa do fabricante e modelo ofertado; avaliar a disponibilidade do Responsavel: ADRIANA LANGONE FERME
equipamento no mercado durante a analise da proposta. FELIX SOBRAL
P-02 Prever que eventual substituicdo dependa de autorizacdo prévia e comprovacdo de Responsavel: ADRIANA LANGONE FERME
equivaléncia ou superioridade técnica. FELIX SOBRAL
Acoes de Contingéncia
C-01 Submeter o modelo substituto a anlise técnica antes de autorizar a entrega Responsaveis: ADRIANA LANGONE FERME
FELIX SOBRAL, MARIANE
APARECIDA COSTA DE
ANDRADE
C-02 Aceitar somente equipamento que atenda integralmente ou supere os requisitos sem perda Responsavel: MARIANE APARECIDA COSTA

funcional e sem aumento de prego e rejeitar a substituicdo caso ndo haja equivaléncia

comprovada.
4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

DANIELE LUIS DA SILVA

Assistente Técnico IV

-
t'; Assinou eletronicamente em 05/10/2026 as 11:00:19.

DE ANDRADE
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