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Estado do Rio Grande do Sul
Municipio de Sarandi

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 229/2025
Municipio de Sarandi/RS.

Secretaria Municipal da Administragao.

1. DESCRICAO DO OBJETO:

Contratagdo da empresa Tché Informatica (CNPJ: 93.288.165/0001-91),
especializada em Sistemas de Informatica de Gestao Publica Municipal, para implementacao
de funcionalidades solicitadas no sistema “Facil”, utilizado pela Prefeitura de Sarandi/RS,

visando o aprimoramento do modulo de requisi¢des e modalidades de compra.

VALOR VALOR
UNIT. TOTAL

ESPECIFICACAO ) QTD

Contratagdo da empresa Tché Informatica
Ltda, (CNPJ  93.288.165/0001-91),
especializada em Sistemas de Informatica
1 | de Gestdo Puablica Municipal, para | 1129 H 08 | R$ 256,66 |[R$ 2.053,28
implementacao de funcionalidades
solicitadas no sistema Facil, utilizado pela
Prefeitura Municipal de Sarandi/RS.

Valor Total: RS 2.053,28

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

A presente demanda tem por objetivo atender a todas as Secretarias Municipais, em
razao de determinacdo do Prefeito Municipal, que estabeleceu novas diretrizes para o pro-
cesso de requisicao de empenhos a partir de 01 de outubro de 2025.

Conforme a nova sistematica, as Secretarias Municipais somente poderdo gerar re-
quisi¢des de empenho referentes as modalidades de licitagdo Pregdo, Registro de Precos e
Credenciamento. As demais modalidades de contratagdo, homologadas a partir de
01/10/2025, deverao ter suas requisi¢des de empenho geradas exclusivamente pelo Setor de

Compras e empenhadas pela Secretaria da Fazenda.
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Diante dessa alteragdo administrativa, tornou-se necessaria a adequacao do sistema
"Facil", utilizado pela Prefeitura Municipal de Sarandi/RS, para contemplar as novas regras
e fluxos internos de requisi¢des e empenhos.

A empresa Tché Informatica Ltda. (CNPJ: 93.288.165/0001-91) ¢ a responsavel
pelo desenvolvimento e manuten¢do do sistema "Féacil", sendo, portanto, a unica tecnica-
mente apta a realizar as adaptagdes necessarias, de forma a garantir a compatibilidade, inte-
gridade e continuidade operacional do sistema.

Assim, a contratacdo dos servicos técnicos especializados de implementacdo das
novas funcionalidades justifica-se pela necessidade de adequar o sistema as novas diretrizes
administrativas, assegurando o atendimento integral das demandas de todas as Secretarias

Municipais, com eficiéncia e seguranca na gestdo das informagoes.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A presente contrata¢do tem por objeto a contratacio da empresa Tché Informatica
Ltda., inscrita no CNPJ n° 93.288.165/0001-91, especializada em Sistemas de
Informatica de Gestao Publica Municipal, para a implementa¢ao de melhorias e novas
funcionalidades no Sistema “Facil”, plataforma ja consolidada e utilizada pela Prefeitura
Municipal de Sarandi/RS como ferramenta oficial de gestio administrativa e de
contratacées publicas.

A iniciativa tem por finalidade o aprimoramento do médulo de requisicdes e
modalidades de compra, assegurando maior eficiéncia, controle e transparéncia nas
rotinas que envolvem os processos de aquisicdo e contratagdo publica. As evolugdes
pretendidas visam otimizar o fluxo de trabalho entre os setores, reduzir falhas operacionais e
fortalecer o monitoramento das etapas de requisi¢ao, autorizagdo e formalizacdo das compras
municipais.

A solucdo a ser executada pela Tché Informéatica devera contemplar, entre outros
aspectos:

e Implementac¢io de novos mecanismos de controle, alerta e registro, vinculados

aos processos de requisicao e as diferentes modalidades de compra;
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¢ Garantia de compatibilidade e integracio total com os modulos ja existentes

do Sistema FAcil, evitando riscos de inconsisténcia, sobreposicao de dados ou perda

de informagoes;

e Suporte técnico continuo e especializado, prestado diretamente pela empresa

desenvolvedora, assegurando a estabilidade e a seguranca da aplicagao;

¢ Treinamento direcionado aos servidores municipais, de forma a garantir a

correta utilizagdo e o pleno aproveitamento das novas funcionalidades

implementadas;

e Atendimento integral aos requisitos técnicos e funcionais definidos neste

Estudo Técnico Preliminar, observando as boas praticas de gestdo, desenvolvimento

e seguranga da informagao.

A justificativa para a contratagdo direta decorre do fato de que o Sistema Facil ¢ de
titularidade e responsabilidade exclusiva da Tché Informatica, sendo a unica empresa com
capacidade técnica para realizar a manutencao evolutiva, integracdes e customizacdes neces-
sarias. Qualquer tentativa de desenvolvimento por terceiros implicaria riscos operacionais,
inconsisténcia de dados, alto custo de substitui¢do de sistema e descontinuidade do servigo
j& implantado. Assim, resta configurada a inviabilidade de competi¢do, nos termos do art. 74,
inciso I, da Lei n® 14.133/2021, uma vez que somente a empresa detentora da tecnologia pode
executar as adaptacdes e evolucdes requeridas. A contratagdo, portanto, € juridicamente pos-
sivel, tecnicamente indispensavel e economicamente vantajosa para a Administragdo, asse-
gurando a continuidade dos servicos, a adequagao as exigéncias legais e a plena observancia

do interesse publico.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO E EXECUCAO DO OBJETO:
4.1. Definicao da natureza.

4.1.1. Os servigos tém natureza especial, em razdo de sua complexidade e da
necessidade de atendimento a requisitos especificos da Administragdo Publica, ndo podendo
ser descritos como comuns, nos termos do art. 6°, inciso XIV, da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.1.2. A presente contratacdo refere-se a empresa Tché Informatica (CNPJ

93.288.165/0001-91), especializada em Sistemas de Informatica de Gestdo Publica
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Municipal, para a implementacdo de funcionalidades solicitadas no sistema Facil, atualmente
utilizado pela Prefeitura de Sarandi/RS.

4.1.3. Trata-se de solugdo tecnoldgica que exige desenvolvimento e customizagao
especificos, visto que deve:

1. Atender a demandas proprias da Administragdo Municipal de Sarandi, por meio

de integracdes com modulos ja existentes do sistema Facil;

2. Suportar adequacdes de acordo com a legislagdao aplicavel e procedimentos

internos de gestao publica;

3. Garantir manutencdo evolutiva, suporte técnico permanente e treinamento

direcionado aos servidores;

4. Promover maior eficiéncia, seguranca e transparéncia nas rotinas de gestdo

publica.

4.1.4. Diante de suas funcionalidades especializadas, do grau de customizacao
necessario, da complexidade de integragdes com sistemas ja utilizados e da relevancia para
a governan¢a municipal, o objeto ndo se enquadra como bem comum, sendo classificado

como especial, conforme a Lei n® 14.133/2021.

4.2. Prazo de vigéncia
4.2.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, mediante

termo aditivo, até o limite maximo disposto nos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/21.

4.3. Da Subcontratacao

4.3.1. Fica vedada a subcontratagao.

5. EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Condicoes de Execucao

5.1.1. Os servigos serdo executados pela empresa Tché Informatica Ltda. em suas
dependéncias, por meio de sua equipe técnica especializada, que realizard o desenvolvimento
e a implementacao das alteragdes solicitadas no sistema Facil.

5.1.2. Apos o desenvolvimento, serdo realizados testes internos pela empresa para validagao

das novas funcionalidades e verificagdio da conformidade com as especificacdes
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encaminhadas pelo Municipio de Sarandi/RS.

5.1.3. Concluida a fase de testes e confirmados os ajustes, a empresa procedera com a
instalacdo e atualizagdo do sistema no ambiente do cliente (Prefeitura Municipal de
Sarandi/RS), garantindo o pleno funcionamento das modifica¢des implementadas.

5.1.4. A execucdo dos servigos compreendera as etapas de analise técnica, desenvolvimento,
testes, implantacdo e acompanhamento da atualizacdo, observando-se as boas praticas de
seguranga e integridade do sistema.

5.1.5. O prazo estimado para execugdo total ¢ de até¢ 8 horas técnicas, contadas a partir da

autorizagao formal de inicio dos trabalhos.

6. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO:

6.1. O pagamento sera realizado em parcela tinica, no prazo de até 30 (trinta) dias
apods a apresentagao da nota fiscal devidamente atestada pelo setor competente, estando em
conformidade com os servigos prestados e com as especificagdes contratuais.

6.2. A Nota Fiscal emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil
visualizag¢do, a indicacdo do n.° da inexigibilidade, a fim de se acelerar o tramite de
recebimento do material e posterior liberacdo do documento fiscal para pagamento.

6.3. Havendo erro na Nota Fiscal de servigo/fatura ou circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, esse documento serd devolvido a Contratada, e o pagamento ficara
pendente até que sejam tomadas as medidas saneadoras.

6.4. Na hipdtese acima, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizagdo da
situagdo e/ou reapresentacao da Nota Fiscal de servigo/fatura, nao acarretando qualquer 6nus

para a Administracdo Publica.

7. FORMA E CRITERIOS DE AVALIACAO DO FORNECEDOR:

7.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
dispensa de licitagdo, na

Modalidade: INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

7.2. Conforme Art. 74, inciso I da Lei 14.133/2021, a modalidade sugerida ¢
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, com a contratagio direta da empresa TCHE
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INFORMATICA, inscrita no CNPJ 93.288.165/0001-91, tendo em vista a comprovagao de
sua capacidade para prestar os servigos de acordo com as especificagdes descritas neste
Termo de Referéncia.

A empresa Tché Informatica (CNPJ 93.288.165/0001-91) foi escolhida por ser a
desenvolvedora e detentora exclusiva dos direitos do Sistema Facil, plataforma oficial de
gestao administrativa e de contratagdes utilizada pela Prefeitura de Sarandi/RS.

O objeto da presente contratacdo refere-se a implementacdo de novas
funcionalidades diretamente integradas a esse sistema, motivo pelo qual somente a propria
empresa possui capacidade técnica, juridica e operacional para realizar as customizagdes
necessarias, com garantia de compatibilidade, seguranca e continuidade da solugao.

Destaca-se ainda que:

O Sistema Facil ja estd implantado em todas as secretarias municipais, sendo
responsavel por processos administrativos criticos, de compras publicas e de gestdo interna;

A contratacdo de terceiros nao seria viavel, pois implicaria em riscos de
inconsisténcia de dados, necessidade de migragdo, altos custos de implantacdo e
descontinuidade dos servigos essenciais;

A empresa j& possui historico de fornecimento continuo ao Municipio, prestando
servicos de manutencdo, atualizagdo e suporte técnico, o que reforca a seguranga € a
confiabilidade da contratacao;

Configura-se, portanto, a inexigibilidade de licitagdo, nos termos do art. 74, inciso
I, da Lei Federal n® 14.133/2021, por se tratar de fornecedor exclusivo, indispensavel a
execug¢do do objeto.

Assim, a escolha da empresa Tché Informatica demonstra-se técnica, juridica e
economicamente adequada, garantindo a eficiéncia administrativa, a economicidade e a
continuidade dos servicos publicos, em conformidade com os principios da legalidade, da

transparéncia e do interesse publico.

7.3. Qualificacdo Técnica
I - Declarag@o ou termo que comprove a Exclusividade dos servigos.
IT - Contratos ou documentos equivalentes que comprovem a execugao de servicos

de natureza e complexidade semelhantes ao objeto desta licitagao.
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8. GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATO.
8.1. A gestdo e a fiscalizacdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o

disposto no Decreto Municipal n°® 4.687, de 30 de abril de 2025, que “Estabelece normas

e diretrizes especificas par a atuagdo dos gestores e fiscais de contratos, incluindo deveres,
responsabilidades e procedimentos, com o objetivo de assegurar a eficicia e conformidade
na execugdo e fiscaliza¢cdo de contratos e atas de registro de pregos”.

8.2. O Gestor indicado deverd ser a Sr. Leonir Cardozo.

8.3. O Fiscalizador indicado devera ser a Sr. Alessandro Francesco Schuster.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:
9.1. O valor global estimado do contrato ¢ de R$ 2.053,28 (dois mil e cinquenta e
trés reais e vinte e oito centavos) tendo como base o orgamento apresentado pela Empresa

Tché Informatica ao Setor de Compras.

10. DOTACAO ORCAMENTARIA:

10.1. A presente aquisicao serd custeada pelas seguintes dotagdes orcamentarias,
conforme indicado no Memorando Interno emitido pelo responsavel pela area competente:
Secretaria Municipal da Administracio:

Dotagao: 2009 — RV: 1500 — CR: 3423/1.

Sarandi/RS, 03 de novembro de 2025.

Bruna Ditterich Cescon
Assessor Compras e Licitagdes
Responsavel pela elaboragdo do TR
Matricula: 4.706-6
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